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การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทตระหนัักดีีว่าผู้้�มีีส่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่ธุุรกิิจมีีส่วนสำำ�คัญในการร่่วมสร้้างคุุณค่่าและความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจในระยะยาว การดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยการคำำ�นึึงถึึง 
การตอบสนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ��จึึงเป็็นเรื่่�องที่่�บริิษััทตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญเสมอมา

ดัังนั้้�นเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทสามารถดำำ�เนิินการตอบสนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่า่งเหมาะสมและเป็็นธรรม บริิษััทจึงได้้จััดให้้มีีการประเมิินและระบุุกลุ่่�มผู้้�มีส่ว่นได้้เสีีย โดยวิิเคราะห์์
จากผลกระทบของกิิจกรรมทางธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่า ซึ่่�งกลุ่่�มผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียของบริิษััทเรีียงตามลำำ�ดับความสำำ�คัญ ได้้แก่่ พนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า คู่่�ค้า เจ้้าหนี้้�การค้้า/ผู้้�ให้้กู้้� ลููกหนี้้�การค้้า หน่่วยงาน
กำำ�กับดููแล/หน่่วยงานภาครัฐ สื่่�อมวลชน/นัักวิิเคราะห์์ ชุุมชนและสัังคม คู่่�แข่่ง ท้ั้�งนี้้� บริิษััทกำำ�หนดแนวทางสร้้างการมีีส่่วนร่่วมและปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างเท่่าเทีียม โดยนำำ�มาตรฐาน AA 1000 
Stakeholders Engagement Standard (AA 1000SES) มาประยุุกต์์ใช้้ และมีีการกำำ�หนดแนวทางการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียไว้้ในนโยบายและจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริิษััทเพื่่�อกำำ�กับดููแลอย่า่งชััดเจน 
โดยในปี 2566 บริิษััทสามารถสรุปประเด็็นความคาดหวัังและแนวทางการดำำ�เนิินงานเพื่่�อตอบสนองความคาดหวัังของกลุ่่�มผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียได้้ ดัังต่่อไปนี้้�

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การตอบสนองความคาดหวััง/สิ่่�งที่่�ได้้ดำำ�เนิินการ ช่่องทางการสื่่�อสาร

พนัักงาน •	 มีีค่่าตอบแทนและสวััสดิการที่่�เหมาะสม 
•	 มีีความมั่่�นคงและความก้้าวหน้้าในสายงาน
•	 ได้้รับัการพัฒันาความรู้้� ความสามารถในงาน 

และสอดรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางธุุรกิิจ
•	 มีีความปลอดภััย  อาชีี วอนามััย  และ 

สภาพแวดล้้อมที่่�ดีีในการทำำ�งาน
•	 ความเท่่าเทีียมกัันในโอกาสความก้้าวหน้้า

•	 พััฒนาระบบการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน โดยผลัักดัันให้้มีีการกำำ�หนด
เป้้าหมายและภารกิิจของหน่่วยงานและ KPI รายบุุคคลให้้สอดคล้องกัับ
เป้้าหมายขององค์์กร 

•	 จััดให้้มีีทบทวนผลการปฏิิบััติิงานรายไตรมาส และสนับสนุุนให้้มีี 
การสื่่�อสารระหว่่างพนัักงานและผู้้�บังัคัับบััญชาเกี่่�ยวกับความคาดหวัังและ
ผลการปฏิิบััติิงาน

•	 กำำ�หนดให้้มีีการวางแผนพััฒนาพนัักงานเป็็นรายบุุคคล (IDP) 
•	 พััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน โดยจััดให้้มีีการฝึึกอบรมท้ั้�งภายในและ

ภายนอกองค์์กร ท้ั้�งในรููปแบบห้้องเรีียนและหลัักสููตรออนไลน์์ รวมท้ั้�ง 
ส่่งเสริิมให้้พนัักงานเข้้ารัับการทดสอบและได้้รัับการรัับรองมาตรฐานตาม
วิิชาชีพี ได้้แก่่ การรับัรองทัักษะ ความสามารถด้าน IT และเทคโนโลยีต่ี่าง ๆ  

•	 พััฒนาภาวะผู้้�นำำ�สำำ�หรัับผู้้�บริิหาร โดยกำำ�หนดแนวทางการพััฒนาและ
หลัักสููตรการอบรมสำำ�หรัับผู้้�บริหิารแต่่ละระดัับ เพื่่�อเป็็นแบบอย่า่งที่่�ดีี และ
นำำ�พาทีีมงานสู่่�ความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายขององค์์กรและหน่่วยงาน

•	 การทบทวนนโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม
ในการทํํางาน การให้้ความรู้้�เร่ื่�องความปลอดภััยในการทำำ�งาน และจััดหา
อุุปกรณ์์ความปลอดภััยส่ว่นบุคคลตามความเหมาะสมของลัักษณะงาน

•	 จััดกิิจกรรมระหว่่างพนัักงานเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างพนัักงาน 
ความผููกพัันในองค์์กร และสร้้างสัังคมการทำำ�งานที่่�มีีความสุุข 

•	 การส่่งเสริิมความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม และความแตกต่่างของ
พนัักงานผ่่านนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องและการสื่่�อสารภายใน

•	 จััดหลัักสููตรเตรีียมเกษีียณอย่่างเกษม เพื่่�อเตรีียมตััวก่อนเกษีียณอายุุ 
ให้้กัับพนัักงาน

•	 อีีเมล ไลน์์กลุ่่�ม อิินทราเน็็ต Google Site 
โซเชีียลมีีเดีียต่่าง ๆ 

•	 ระบบบริิหารทรัพยากรบุุคคลของบริิษััท 
(HRIS)

•	 บอร์์ดประกาศ Digital Signage และ
ช่อ่งทางการประชาสััมพัันธ์ภ์ายใน

•	 การประเมิินความพึึงพอใจของพนัักงาน 
ต่่อกิิจกรรมต่่าง ๆ

รายงานความยั่่�งยืืน 2566  บริิษััท ล็็อกซเล่่ย์์ จำำ�กัด (มหาชน)   21
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กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การตอบสนองความคาดหวััง/สิ่่�งที่่�ได้้ดำำ�เนิินการ ช่่องทางการสื่่�อสาร

ผู้้�ถืือหุ้้�น

 

•	 เคารพในสิทิธิผิู้้�ถืือหุ้้�น และปฏิิบัติัิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
อย่า่งเท่่าเทีียม

•	 ผลการดำำ�เนิินงานเชิิงตััวเลขและทิิศทาง 
การพััฒนาและเติิบโตของธุุรกิิจ

•	 การกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี
•	 การจ่่ายปัันผลที่่�เหมาะสม
•	 ได้้รัับข้้อมููลของบริิ ษััทที่่�ถููกต้้องทัันต่อ

เหตุุการณ์์

•	 จััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี เพื่่�อรายงานผลการดำำ�เนิินงานและ 
พััฒนาการของบริิษััทในด้านต่าง ๆ

•	 รายงานสารสนเทศตามรอบระยะเวลาและเม่ื่�อมีีเหตุุการณ์์ผ่่านเว็็บไซต์์
ของตลาดหลัักทรัพัย์์ฯ เพ่ื่�อให้้นัักลงทุุนและผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งได้้รับัข้อ้มููลพร้อ้มกััน
และเท่่าเทีียมกััน

•	 จััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อมููลข่่าวสารและติิดต่่อบริิษััท เช่่น เว็็บไซต์์ รายงาน
ประจำำ�ปี เป็็นต้น

•	 ทบทวนความเพีียงพอของนโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการเป็็นประจำำ�ทุกปีี 
และติิดตามผลการปฏิิบััติิ 

•	 การจััดให้้มีีการกำำ�กับดููแลบริิหารความเสี่่�ยง และมาตรการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อ
ป้้องกััน แก้้ไข หรืือบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

•	 การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท
•	 รายงานประจำำ�ปี
•	 ช่อ่งทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน

ลููกค้้า •	 ได้้รัับสิินค้าและบริิการที่่�ตอบโจทย์์ตาม
ความต้้องการและคุ้้�มค่่า คุุณภาพเหมาะสม
กัับราคา 

•	 ได้้รัับข้้อมููลของสิินค้าและบริิการที่่�ถููกต้้อง
•	 ไ ด้้รัับการแก้้ปััญหาอย่่างรวดเร็็วและ 

มีีประสิิทธิภิาพ 
•	 ได้้รัับบริิการหลัังการขายที่่�ดีี
•	 มีีจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและมีี

มาตรการรัักษาความลัับของลููกค้้า ปฏิิบััติิ
ตามข้้อตกลงอย่า่งเป็็นธรรม

•	 ติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีเีพื่่�อ
นำำ�เสนอสิินค้าและบริิการใหม่่ ๆ 

•	 ความรู้้�  ความสามารถของพนัักงานของ
บริษัิัทในการให้บ้ริกิาร เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น
ให้้กัับลููกค้้า

•	 การประชาสััมพัันธ์แ์ละเผยแพร่่กิิจกรรมของ
องค์์กรแก่่สาธารณชนมากขึ้้�น 

•	 รับัรู้้�และเข้้าใจความต้้องการของลููกค้้า นำำ�เสนอสิินค้าและบริิการที่่�ตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้าอย่า่งเหมาะสม ท้ั้�งด้้านคุุณภาพและราคา 

•	 การฝึึกอบรมและพััฒนาพนัักงานอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
•	 ทำำ�การตรวจสอบและรัับประกัันคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
•	 จััดประชุุม จััดฝึึกอบรม พร้อ้มส่ง่มอบคู่่�มืือการใช้ง้านให้้กัับลููกค้้า เพ่ื่�อรับัฟังั

ความคิิดเห็็นและแนะนำำ�การใช้้งานระบบต่่าง ๆ ในงานโครงการ
•	 นำำ�เสนอสิินค้าและบริิการที่่�ทัันต่อเทคโนโลยีีและความต้้องการของตลาด

ที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
•	 ร่ว่มพััฒนาสิินค้าและผลิิตภััณฑ์์กัับลููกค้้าองค์์กร
•	 มีีช่อ่งทางการแจ้้งเบาะแสและร้้องเรีียนที่่�ลููกค้้าสามารถติดต่่อได้้
•	 จััดทำำ�นโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคคล และปรัับปรุงมาตรการ 

แนวปฏิิบััติิภายในเพื่่�อดููแลบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยของข้้อมููล
ส่ว่นบุคคล

•	 สำำ�รวจความคิิดเห็็นของลููกค้้าและความพึึงพอใจของลููกค้้า เพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููล
มาปรัับปรุงพััฒนาบริิการ 

•	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท
•	 รายงานประจำำ�ปี
•	 ตััวแทนขาย ผู้้�จัดการโครงการ
•	 การประชุุมร่ว่มกััน 
•	 กิิจกรรมสานสััมพัันธ์์
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สารบััญ

สารจากประธานกรรมการ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่

ส่่วนที่่� 1 
ภาพรวม

ส่่วนที่่� 2  
การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

นโยบายและเป้้าหมาย 
การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

ความมุ่่�งมั่่�นต่่อการพััฒนา 
อย่่างยั่่�งยืืน

โครงสร้้างการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืน

การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

การวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญ 
ด้้านความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ

ส่่วนที่่� 3 
ผลการดำำ�เนิินงาน 
และเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน

ส่่วนที่่� 4 ภาคผนวก

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การตอบสนองความคาดหวััง/สิ่่�งที่่�ได้้ดำำ�เนิินการ ช่่องทางการสื่่�อสาร

คู่่�ค้้า •	 มีีจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ปฏิิบััติิ
ตามข้้อตกลงและเป็็นธรรมต่่อกััน

•	 เป็็นคู่่�ค้ากัันในระยะยาว 
•	 ความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้าในการสร้้างนวััตกรรม

ร่ว่มกััน 
•	 การปฏิิบัั ติิตามมาตรฐานของคู่่�ค้าเพ่ื่� อ 

การพััฒนาร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่
ธุุรกิิจ เช่น่ มาตรฐานด้านความปลอดภััยและ
อาชีวีอนามััย ด้้านแรงงานและสิิทธิมินุุษยชน 
ด้้าน ESG เป็็นต้น

•	 การประกาศนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ESG 
และการดำำ�เนิินกิจกรรมเพื่่�อลดการปล่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก และกิิจกรรมด้้าน ESG อ่ื่�น ๆ

•	 มีีนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
•	 รักัษาสััมพัันธภาพที่่�ดีีกัับคู่่�ค้าระยะยาวอย่่างต่่อเน่ื่�องเป็็นเวลานาน ท้ั้�งคู่่�ค้า

ในประเทศและต่่างประเทศ 
•	 เข้้าร่ว่มประชุุมธุุรกิิจกัับคู่่�ค้าอย่า่งสม่ำำ�เสมอ
•	 ขยายความร่ว่มมืือและร่ว่มต่่อยอดในการพััฒนาสิินค้าและบริิการเพ่ื่�อสร้า้ง

โอกาสทางธุุรกิิจอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
•	 จััดทำำ�นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง และจรรยาบรรณคู่�ค้า เพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบัติัิ 
•	 สำำ�รวจความคิิดเห็็นและความคาดหวัังของคู่่�ค้า เพ่ื่�อทบทวนและปรัับปรุง

นโยบาย แนวทางการดำำ�เนิินงาน 
•	 การดำำ�เนิินกิจกรรมด้้าน ESG

•	 การประชุุมคู่่�ค้า
•	 กิิจกรรมสานสััมพัันธ์์
•	 ผู้้�จัดการโครงการ
•	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท
•	 รายงานประจำำ�ปี
•	 การสำำ�รวจความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วน 

ได้้เสีียเพื่่� อระบุุประเด็็นสำำ�คัญด้าน 
ความยั่่�งยืืน

เจ้้าหนี้้�การค้้า/ 
ผู้้�ให้้กู้้�

•	 ปฏิิบัติัิตามเง่ื่�อนไขที่่�ตกลงกัันอย่า่งเคร่ง่ครัด
•	 โปร่ง่ใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	 ปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขสััญญาอย่า่งเคร่ง่ครััด
•	 แจ้้งคู่่�ค้าถึึงเง่ื่�อนไข ระเบีียบปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การประชุุม
•	 ผู้้�จัดการโครงการ
•	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท
•	 รายงานประจำำ�ปี

ลููกหนี้้�การค้้า •	 การประนีีประนอม ผ่่อนผันจากผลกระทบ 
ของสถานการณ์์เศรษฐกิิจ

•	 ให้้มีีการเจรจาต่่อรองตามความเหมาะสม และพิิจารณาเป็็นรายกรณีี 
•	 ดำำ�เนิินการตามกฎหมายในรายที่่�ไม่่อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�จะผ่่อนปรนให้้ได้้

•	 การประชุุม
•	 ผู้้�จัดการ ผู้้�ประสานงานโครงการ

หน่่วยงานกำำ�กัับ
ดููแล/ 

หน่่วยงานภาครััฐ

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจตามกฎหมายและกฎระเบีียบ 
อย่า่งถููกต้้อง

•	 ให้้ความร่ว่มมืือในการให้ข้้อ้มููลแก่่หน่ว่ยงาน
กำำ�กับดููแลเพื่่�อใช้้ในการพััฒนา

•	 มีีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน
ตามที่่�กฎหมายและกฎระเบีียบกำำ�หนด

•	 ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 ให้้ความร่่วมมืือในการแสดงความคิิดเห็็น ให้้ข้้อเสนอแนะ และให้้ข้้อมููล 

ที่่�เป็็นประโยชน์ตามที่่�หน่่วยงานกำำ�กับดููแล หรืือองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องขอ 
ความร่ว่มมืือ

•	 การประชุุม เวทีแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น 
การสััมมนาวิิชาการ

•	 รายงานข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
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สารจากประธานกรรมการ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่

ส่่วนที่่� 1 
ภาพรวม

ส่่วนที่่� 2  
การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

นโยบายและเป้้าหมาย 
การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

ความมุ่่�งมั่่�นต่่อการพััฒนา 
อย่่างยั่่�งยืืน

โครงสร้้างการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืน

การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

การวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญ 
ด้้านความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ

ส่่วนที่่� 3 
ผลการดำำ�เนิินงาน 
และเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน

ส่่วนที่่� 4 ภาคผนวก

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การตอบสนองความคาดหวััง/สิ่่�งที่่�ได้้ดำำ�เนิินการ ช่่องทางการสื่่�อสาร

สื่่�อมวลชน  
นัักวิิเคราะห์์

•	 เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารของกิิจการอย่่าง 
ถููกต้้อง โปร่ง่ใส

•	 มีีช่่องทางการติิดต่่อที่่� เข้้าถึึงได้้รวดเร็็ว 
เชื่่�อถืือได้้

•	 จััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อมููลข่่าวสารเพ่ื่�อทราบความเคลื่�อนไหวของบริิษััท 
เช่น่ เว็็บไซต์์ Facebook รายงานประจำำ�ปี และสื่่�อประชาสััมพัันธ์ท์ี่่�บริิษััท 
เปิิดเผยสู่่�สาธารณะ

•	 จััดให้้มีีหน่่วยงานนักลงทุุนสััมพัันธ์ท์ำำ�หน้้าที่่�ดููแลในการให้้ข้้อมููลข่า่วสาร
•	 จััดกิิจกรรม Opportunity Day 
•	 การสััมภาษณ์ ์แถลงข่า่วของผู้้�บริหิาร การส่ง่ข่า่ว Press release เหตุกุารณ์์

ความเคลื่�อนไหวของบริิษััท

•	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท
•	 รายงานประจำำ�ปี
•	 ช่่องทางการส่ื่� อสารประชาสััมพัันธ์ ์

ได้้แก่่ การแถลงข่่าว หนัังสืือพิิมพ์์ 
การสััมภาษณ์ผ์ู้้�บริหิาร Opportunity Day 

•	 ช่อ่งทางตลาดหลัักทรััพย์์

ชุุมชนและ 
สัังคม

•	 ให้้ความช่ว่ยเหลืือชุุมชนและสัังคม
•	 ให้้การสนับสนุุนนักกีีฬาคนพิกิารอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ใส่ใ่จต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	 ความสะอาดและความปลอดภััยรอบพื้้�นที่่�

ทำำ�งาน

•	 จััดกิิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์แก่่ชุุมชนในเขตคลองเตย และชุุมชนใกล้้เคีียง 
•	 ให้้การสนับสนุุนหน่่วยงาน มููลนิิธิ ิองค์์กรต่่าง ๆ เพ่ื่�อสนับสนุุนการพััฒนา

อย่า่งยั่่�งยืืน 
•	 ดำำ�เนิินโครงการ Loxley-ASM Sport Hero เพื่่�อสนับสนุุนนักกีีฬาคนพิิการ

อย่า่งต่่อเน่ื่�อง
•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�คำำ�นึงถึึงผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รณรงค์์ลดการใช้้

พลัังงานเพื่่� อความยั่่�งยืืน เช่่น การลงทุุนในธุุรกิิจพลัังงานทางเลืือก 
รณรงค์์ลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าและน้ำำ�ภายในองค์์กร การใช้้พลัังงงาน 
ทดแทน เป็็นต้น

•	 เข้้าร่่วมโครงการ Care the Bear เพื่่�อรณรงค์์สร้้างจิิตสำำ�นึก ปรัับเปลี่่�ยน
พฤติิกรรมของสมาชิิกในองค์์กรเพื่่�อลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และ
เข้้าร่่วมโครงการ Care the Whale เพ่ื่�อช่่วยลดก๊๊าซเรืือนกระจกด้้วย 
การบริิหารจััดการขยะและคััดแยกขยะ ซึ่่�งท้ั้�งสองโครงการริิเริ่่�มและ
สนับสนุุนโดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 

•	 ดำำ�เนินิโครงการจััดการขยะอย่า่งจริงิจััง โดยรณรงค์์ให้้ความรู้้�แก่่พนัักงานใน
การคััดแยกขยะ จััดให้้มีีถัังขยะแยกประเภท ได้้แก่่ ขยะอัันตราย ขยะรีไีซเคิิล 
ขยะทั่่�วไป ขยะอิินทรีีย์์ การนำำ�ขยะพลาสติกที่่�รวบรวมได้้ไป Recycle และ
เข้้าสู่่�กระบวนการพััฒนาแบบ Upclycling

•	 การลงพื้้�นที่่� การเยี่่�ยมเยีียนชุมชนผ่าน
กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม

คู่่�แข่่ง •	 ปฏิิบัติัิภายใต้้กรอบกติิกาของการแข่ง่ขัันที่่�ดีี 
โปร่ง่ใส

•	 ไม่ล่ะเมิิดทรัพัย์ส์ินิทางปััญญา หรืือแสวงหา
ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับ

•	 มีีจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ประพฤติิปฏิิบััติิตามกรอบกติิกา 
การแข่ง่ขัันที่่�ดีี และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 เว็็บไซต์์ของบริิษััท
•	 รายงานประจำำ�ปี
•	 กิิจกรรมความร่ว่มมืือระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจ
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